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EXPERT 4.0

Qualifikation von Personal und Organisation fur

Industrie 4.0 in Sensor-Produktionsunternehmen |
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Thesen

¥ Die Digitalisierung fiihrt zu einer »automatisierten Manufakture, die besondere Methoden und Too
¥ Komplexitdt und Prozesse werden (noch) nicht als Einheit verstanden

¥ Die Mdglichkeiten der Wissensdigitalisierung sind noch nicht vorstellbar

¥ Der Begriff »lernende Organisation« wird noch nicht ganzheitlich verstanden, sondern mit dem »scl

Lernen«

v Uberfach Kompetenzen gewinnen an Bedeutung, werden zu Schliisselkompetenzen

¥ Es werden in Zukunft héhere Anforderungen und Erwartungen an die Menschen hinsichtlich Veral
und Selbstkompetenz gestellt (Haltung)

v Die Fiihrungskraft verandert sich hin zum internen Berater und Coach auf Augenhéhe

¥ Die partizipative und ehrliche Unternehmenskultur ist Nahrboden fiir eine erfolgreiche Entwicklun
Zukunft

Is erfordert

hulischen

ntwortung

g der

¥ Industrie 4.0 erfordert einen ganzheitlichen Ansatz in der Managementphilosophie (Organisation und Fiihrung)

I.Q.

Uberfachliche Kompetenzen gewinnen an

Bedeutung, werden zu Schlusselkompetenzen

Die »lernende Organisation« wird immer mehr
gefordert

Die Fuhrungskraft verandert sich hin zum internen
Berater und Coach auf Augenhohe

Die partizipative und ehrliche Unternehmens-
Kultur ist Nahrboden fur eine erfolgreiche
Entwicklung der Zukunft

02.06.2017 4



Personalentwicklung im Wandel (Beispiele)

Klassisch Veranderte Formen
PE durch Seminare, Trainings, PE durch problem- und
Workshops aufgabenbezogenes Lernen

Lernen auf digitalen Plattformen

Stellenausschreibungen Recruiting mittels ,,Active Sourcing”
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»Wer kein Gold im Boden hat, muss sich um
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Human Resources Management
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Einen guten Schnitt machen ...

Ergebnis
Handlung: Haltung:
- Kernaufgaben - Rollen
- Handlungsmuster - Kultur

Sinn

Zuversicht Einfluss

v; @. HRM meets KATA

02.06.2017

- Uberfachliche Kompetenzen
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Einleitung - Something special... Harvard Business Review

wWaw hBrrepeints 0eg

Toyota sagt seit Jahrzehnten, dass sie Menschen ,,bauen®, die

Autos bauen! reeses  Decoding the DNA of

In Toyotas DNS steckt das Geheimnis wie man eine echte %‘iﬁfﬂﬂ;‘;’.‘i@ the Toyota Production
H . e o . the compary remains a

Innovationskultur aufbaut und weit wettbewerbsfahiger wird als B — System

andere. in“:‘ra)mammmydmn

by Steven Spear and H. Kent Bowen

source: HBR

Das flihrt Toyota zu aullergewohnlichen Ergebnissen, auch nach
schwierigen Zeiten:

_ ONLINE

S Stariselts Polk Finanzen Wissen Gesundhelt Multur Pancrama  Sport Digh

155“ EBIT in Euro pro Auto
1281¢ und EBIT in % pro Auto

= Blskiroauls  » Mews  # Fahrborchis  »\idsa = MNeuhsilen = Messan  » Gabmuchbwagen & Oldimer

Ein Ferrari bringt 40 mal mehr Gewinn Sew1i3  weter [
S e Volkswagen verdient nur magere 616 Euro
736€ 731¢ pro Auto
e 567¢€ Altualisian am Montag, 14,04 2014, 12:01
&? source: focus online 14.04.2014
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source: focus online 14.04.2014
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Einleitung - Something special...

Sichtbarer Teil:
Lean Tools und Methoden

Verhalten

LPPG.de - alle Rechte vorbehalten, Kopie unter Angabe der Quelle willkommen 14
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Henry Ford 1924 Benchmark fiir Toyota

LAIVER ROUCH . F : ‘ i - ,. 1 )
HERE IS FLOW CHART OF PLANT > - e o River Rouge vom

FROM ORE TO AUTO. COMPLETE

Eisenerz bis zum
fertigen Auto nur 28
Stunden

AX_ B3 MADE
AN ARSEVRLED

www.LPPG.de
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Henry Fords besondere Haltung zum Kunden pragt den Leangedanken

,Wir mussen endlich wieder mehr Arbeiten...

www.LPPG.de

o"
!

Professor Lars Vollmer, Zurtick an die Arbeit
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Ein Gedanke zu Lean Tools und Methoden

* Lean Tools sind konkret Losungen, Analysen und Vorgehen, um Probleme zu bewaltigen und helfen den
Mehrwertanteil in Prozessen zu erhéhen.

* Esist gut mehrere Werkzeuge an Board zu haben, denn...

www.LPPG.de 17



Lean Tools — Wir haben ein Problem

3-1: Evolution und Verlauf von TMS & TPS

+ Ausweitung auf alle
Profit Ertrag, Gewinn Abteilungen und
Qua"tét Qualitat Geschiftsfelder(TMS)
1950er 1980er *Heute (2013)
TPS Alt |——> TPS Neu (Total-TPS)

-
| Basis von TPS (zwei Séiulenb +Q® Elgen.e Pro_zessverant'
— wortlichkeit (QIP) = TPS neu
@- JIT (Justin Time) + @ Visuelles Management
@+ Jidouka (Autonomatisierund)

+ ® Aktivierung des Arbeitsplatzes
+ ® KAIZEN in Entwicklungsphase

—l
LEAN LEAN
TPS Alt (==>| PRODUCTION PRODUCTION
- Kaizen am Arbeitsplatz, in der Logistik = TPS Alt
TPS Alt (\_Il_erri(rjlge urAg votn Arbeitsstunden)
* Top-do nsatz
e 3
1950er 1980er Heute (2013)
TEC

TOYOTA ENGINEERING CORPORATION HAS COPYRIGHT

Quelle: Toshio Horikiri 2013, Vorstandsmitglied Toyota
LPPG.de
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Pramisse
Unser Alltag steckt voller antrainierter Verhalten

4 A

www.LPPG.de
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Wir brauchen ein update fiir unser Management System —

Vlanagement by Results Vlanagement by [Vieans

Massen:
finden eigene Losungen

Executives

Mittleres
Management

Mittleres
Management

Executives

Massen:
fihren aus

Source: Bill Constantino

LPPG.de 21
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Wirkkette fiir dynamische Prozessoptimierung

Bessere Ergebnisse

*

LPPG.de 22
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Zum Thema Motivation: Was macht lhnen an einer Arbeit SpaR? ©

Ubersicht hiufiger Nennungen von Befragten:

“Eigenverantwortung

/

LPPG.de 24



Toyotas Fuhrungsmuster - Die Verbesserungs-KATA

Verstehe die
Richtung der
Heraus-
forderung

Bestimme
den nachsten
Ziel-Zustand

a4

Fiihre Experimente durch

Erfasse
den
Ist-Zustand

25
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